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Background and Objective: Sustainable development has become a 

dominant paradigm in policymaking and development planning, 

receiving theoretical emphasis across various sectors. However, the 

realization of sustainable tourism development depends on multiple 

factors, among which one of the most crucial is mobilizing public 

participation within a coherent, structured, and goal-oriented 

framework. In this context, various destinations and countries have 

implemented participatory tourism development models, highlighting 

the necessity for these models to be consistent with each society’s 

characteristics, national policies, goals, and visions. Considering the 

lack of a comprehensive and indigenous model of participatory 

tourism development in Iran and its significant role in achieving 

sustainable development, this study seeks to formulate the standards 

and criteria for an indigenous participatory tourism development 

model in the Iranian context. 

Methodology: This study adopts a qualitative research approach and 

relies on expert opinions from scholars and professionals in the field 

of tourism across Iran. Through content analysis, the study explores 

the legal capacities and frameworks that enable participatory tourism 

development, aiming to extract and conceptualize the essential 

standards and requirements of a localized model. 

Findings: The findings reveal that the standards of the indigenous 

participatory tourism development model in Iran encompass multiple 

dimensions. These dimensions can be organized into categories such 

as flexibility, alignment with legal and institutional capacities, 

adherence to the principle of inclusiveness, and gradual 

implementation. The results also highlight the importance of 

integrating participatory mechanisms into the existing policy structure 

and adapting global participatory approaches to Iran’s socio-political 

and cultural context. 

Conclusion: The study emphasizes that achieving sustainable 

tourism development in Iran requires an indigenous participatory 

model grounded in national laws, local capacities, and community 

engagement principles. Such a model should not only foster 

inclusiveness and adaptability but also promote the gradual 

institutionalization of participatory practices in tourism planning and 

governance. The identified standards can serve as a foundational 

framework for future policymaking and the design of participatory 

tourism initiatives in Iran. 
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Extended ABSTRACT 
 

Background and Objective: Tourism is recognized as a key sector for economic and social 

development and is increasingly integrated into national development agendas. Sustainable 

tourism development aims to enhance residents' quality of life while preserving cultural, social, 

and environmental resources. In this context, local community participation emerges as a critical 

driver, ensuring that tourism development is both equitable and effective. Participation aligns with 

principles of social justice and is considered essential for fostering national unity and 

empowerment. Participatory approaches emphasize the involvement of all stakeholders—

including local residents, private sector actors, and governmental institutions—in planning, 

implementation, and monitoring processes. Community-based and stakeholder-centered models 

of tourism development highlight the importance of empowering local populations, distributing 

benefits fairly, and integrating local knowledge into decision-making. Previous studies indicate 

that successful participatory tourism initiatives require active engagement, collaboration among 

stakeholders, and alignment with broader policy objectives. Despite the recognized benefits of 

participatory approaches, there remains a gap in developing a comprehensive, context-specific 

framework for sustainable tourism participation in Iran. The present study aims to address this gap 

by identifying the core standards of a locally adapted participatory tourism development model. 

Through semi-structured interviews with twenty-three tourism experts nationwide, this research 

seeks to provide a practical and policy-relevant framework to guide sustainable tourism planning 

and enhance community involvement. 

Methodology: This study employs a qualitative approach to examine the core standards of a 

locally adapted participatory tourism development model. Data were collected through semi-

structured interviews with twenty-three national tourism experts, selected purposively based on 

their extensive experience, doctoral-level education, and willingness to participate. The sampling 

process continued until theoretical saturation was achieved, with two additional interviews 

conducted to ensure comprehensiveness and capture potential emergent concepts. Participants 

represented diverse demographic and professional backgrounds, including both genders, various 

academic disciplines, and roles in research, teaching, management, and implementation within the 

tourism sector. Due to accessibility constraints, a significant portion of interviews was conducted 

online. To ensure the trustworthiness and rigor of the findings, the study employed strategies 

addressing credibility, confirmability, transferability, and dependability. Data were analyzed using 

thematic analysis through open, axial, and selective coding stages. The interview transcripts were 

thoroughly reviewed, and relevant concepts were extracted sentence by sentence. Subsequently, 

these concepts were organized into main categories and subcategories based on their semantic 

relationships. This systematic approach facilitated the identification of standards essential for 

designing an effective and contextually appropriate participatory tourism development framework. 

The study aims to provide actionable insights for policymakers, planners, and researchers seeking 

to enhance community engagement and support sustainable tourism development within the local 

context. 

Findings: This qualitative study aims to identify the standards of an optimal participatory tourism 

development model in Iran. Findings indicate that the model should encompass a set of key 

standards organized into eight main categories: alignment with legal capacities, adherence to 

inclusivity, flexibility, justice and human dignity, gradual entry of participants, destination 

empowerment, transparency and accountability, and sustainability principles. Alignment with 

legal frameworks ensures legitimacy and sustainability, while inclusivity enables participation of 

diverse social groups including women, elderly, and youth. Flexibility allows adaptation to crises 

and technological changes, and adherence to justice ensures equal rights in participation and 
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tourism benefits. Gradual entry facilitates capacity building and managed participation. 

Destination empowerment involves preserving local identity and values and enabling community 

development. Transparency and accountability enhance stakeholder trust and proper resource 

management. Finally, sustainability principles promote efficient resource use, reduce negative 

tourism impacts, and support sustainable infrastructure development. These standards provide 

practical guidance for policymakers and planners to advance sustainable tourism development. 

Conclusion: The present study aimed to examine the standards of an optimal participatory tourism 

development model in Iran. A qualitative approach using semi-structured interviews was 

employed to achieve this objective. Participants comprised tourism experts with at least ten years 

of experience and doctoral or higher degrees. Findings indicate that the standards of an optimal 

participatory tourism development model in Iran can be organized into categories such as 

alignment with legal capacities, adherence to inclusivity, flexibility, gradual participation, justice 

and human dignity, and destination enhancement. 

Alignment with legal capacities ensures the legitimacy and acceptability of the model, requiring 

policymakers and planners to ensure consistency with laws and higher-level frameworks. The 

principle of inclusivity emphasizes the participation of all societal groups, necessitating education, 

awareness-raising, and capacity-building. Flexibility allows adaptation and modification of 

programs under crisis conditions and at different stages of monitoring, with its absence potentially 

leading to model failure and resource wastage. Gradual participation accounts for differences in 

individual skills and knowledge levels, facilitating stepwise engagement. 

Justice and respect for human dignity guarantee equitable access to tourism benefits, while 

destination enhancement emphasizes the preservation and promotion of tangible and intangible 

local heritage and sustainable tourism development. Based on these findings, policymakers and 

researchers are advised to design participatory models that ensure both legal legitimacy and social 

equity through legal compliance, education, and community empowerment. 

 
 

 Keywords: Indigienous Model, Localization, Community-based development, Participatory 

tourism development. 
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 ،مشارکتی توسعة
 گردشگری

 

 

 های توسعه است کهریزیها و برنامهدی غالب در سیاستگذاریتوسعه پایدار رویکر

گیرد. با این حال، قرار میکید أتحداقل به لحاظ نظری در قلمروهای مختلف مورد 

تحقق توسعة پایدار گردشگری در گروی وجود عوامل متعددی است که یکی از 

یافته و هدفمند نها جلب مشارکت مردمی در چارچوبی منسجم، ساماترین آنمهم

ای هاست. در این راستا، الگوهای توسعة مشارکتی گردشگری در مقاصد یا کشور

های توسعة مشارکتی شود که ارائة الگوکید میأشوند و تمتعددی پیگیری می

 های آناندازهای کلی نظام، اهداف و چشمبایستی حداقل با شرایط جامعه، سیاست

ین ترتیب ضروری است الگوهای توسعة مشارکتی در همراستا و سازگار باشد. بد

بندی شوند. با عنایت به فقدان الگوی جامع و ایران با توجه به موارد مذکور صورت

بومی توسعة مشارکتی گردشگری و نقش آن در نیل به توسعة پایدار، ضروری است 

ها امگبندی و طرح الگویی بومی در این حوزه پرداخته شود. از نخستین به صورت

های آن است. بدین ترتیب در ها و معیاردر طرح الگوی مذکور، واکاوی استانده

ها و الزامات الگوی توسعه مشارکتی بومی پژوهش حاضر، در راستای تعیین استانده

های قانونی توسعة مشارکتی گردشگری در تلاش شده است ضمن توجّه بر ظرفیت

نظران حوزۀ گیری از آراء شماری از صاحبایران، با اتّکا به روش کیفی و بهره

ها پرداخته ها و استاندهگردشگری در سراسر ایران اسلامی، به واکاوی این معیار

های الگوی بومی توسعة مشارکتی ها حاکی از آن هستند که استاندهشود. یافته

ها را ذیل توان آنگردشگری در ایران در بردارندۀ موارد متعددی بوده که می

های قانونی، پیروی از اصل شمولیت، قولاتی چون انعطاف، سازگاری با ظرفیتم

 پیروی از اصل ورود تدریجی و.... ساماندهی کرد. 
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  مهدیه بد ،هرا راجی ز واکاوی الگوی بومی توسعه مشارکتی گردشگری/ 

 مقدمه

ع و اجتماعی جوام -با نظر بر نقش غیرقابل انکار صنننعت گردشننگری در توسننعة اقتصننادی   

شاخه    قرارگیری آن در گروه مولّفه صنعت در  سعة این  های متعددی، در برنامة های رفاهی، تو

در دستور کار    ۱ها قرار گرفته است. چنان که سازمان جهانی گردشگری   اقدام بسیاری از کشور  

  هاین صنعت بر کیفیت زندگی ساکنان، ضمن اشاره به هفد     تأثیرتوسعة گردشگری با توجّه به   

میلادی، به ارائة  2۰۳۰هدف عمده در راسننتای توسننعة پایدار گردشننگری جهانی در سننال   

های جهانی به منظور دسننتیابی به توسننعة پایدار این صنننعت در مقاصنند مختلف  نامهشننیوه

ست     ست زده ا شگری د سعه در    تأکید. در ایران نیز (UN Tourism, 2020) گرد بر پایداری تو

سناد و شیوه    ة پایدار صنعت گردشگری، همچون سند     های مرتبط با توسع نامهگردشگری در ا

اسننت. برای ملال، بر اسننان این سننند     منعکس 2(۱۴۰۴)انداز توسننعة گردشننگری  چشننم

ستگاه  سازمان م      د سلامی،  شاد ا شور چون وزارت فرهنگ و ار یراث های اجرایی و مطالعاتی ِک

نداز، اهای کلّی نظام در سند چشم  فرهنگی، گردشگری و صنایع دستی باید همگام با سیاست     

ست    ست           سیا سیا شگری،  سازمان جهانی گرد سنامة  سا شتغال، ا های کلان میراث های کلی ا

 های لازم را به عمل آورندفرهنگی و گردشنگری به منظور توسنعة پایدار گردشنگری همکاری   

  (.۱6: ۱۴۰۴وسعه گردشگری، انداز ت)سند چشم

 مندی بهره  ،یگردشگر  داریپا ةبه منظور وصول به توسع   هیاول هایاز الزامات و راهکار یکی

م  را دست ک  یگردشگر  ةتوسع  یاست. به عبارت  یمناطق گردشگر  انیساکنان و بوم  تیاز حما

سنننو و  کی در  زانیرهو برنام   اسنننتگذاران ی )سننن روها یتعامل دو دسنننته از ن    جه ینت توانیم

توان طور کلی، می به. (Andereck & Vogt, 2000)دانست ( گرید یسو در یمردم/جامعه محل

ادعا کرد دسننتیابی به توسننعة پایدار گردشننگری، در گرو عوامل متعددی اسننت که یکی از     

ایران های توسعه  گیری از مشارکت مردمی است. در برنامه  ها، بهرهترین آنترین و اساسی  مهم

___________________________________________________________ 
1 UN tourism 
2 http://cdn.meybod.ac.ir/blog/userfiles/academic_research/files/academic_research_32.pdf  

 

http://cdn.meybod.ac.ir/blog/userfiles/academic_research/files/academic_research_32.pdf
http://cdn.meybod.ac.ir/blog/userfiles/academic_research/files/academic_research_32.pdf
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ی )مصننو  و گردشننگر یفرهنگ راثیسننازمان م لیقانون تشننک (۴) ۀمادنیز به این مهم ذیل 

(  8۳ی، مادۀ )و گردشننگر یفرهنگ راثیسننازمان م لیقانون تشننک (8) ۀماد، ۱(2۳/۱۰/۱۳82

و ...  2(۱8/۴/۱۴۰۳)مصننو   رانیا یاسننلام یجمهور شننرفتیسنناله هفتم پ قانون برنامه پنج

ن که پیروی از الگوی مطلو  مشارکتی در حوزۀ حکمرانی در ادبیات اشاره شده است. ضمن آ 

سیاسی و رفاه اجتماعی غایتی است پذیرفته شده و مطلو ؛ در اندیشة سیاسی دین روشنگر          

اسننلام نیز به جد مورد تأکید و سننفارش قرار گرفته اسننت. از این دیدمان مشننارکت با مبانی   

شود. پر  به رشد و تقویت وحدت و اقتدار ملّی می  فطری انسان همسو و همراستا است و منجر    

صه        شارکت در تمامی عر ست که از این منظر م ضح ا شر از اهمیّت    وا ست اجتماعی ب های زی

اسنننلامی و منویات ائمة انقلا     روایات غیرقابل انکاری برخوردار اسنننت. چنان که  در آیات،       

سلامی مکرراً به آن  ست. به عنوان ملا   ا شده ا ضرت امام خمینی  ل ها پرداخته  سرۀ  ح قدن 

ایران، مالِ خود شما »فرمایند: در راستای بازنمایی اهمیّت مشارکت مردمی چنین می   الشریف 

سازید و اگر همة ملت در این امر همّت نکنند، کار     شما نیز باید او را ب ست و خود  ها بر زمین  ا

رکتی اسننت حقیقی و روشننن اسننت که در این دیدمان مقصننود از مشننارکت، مشننا «۳ماند.می

ند.          مبتنی بر عدالت   مقام    انات ی در بمحوری که آحاد جامعه قادر به ایفای نقش از خلال آن ا

شارکت مردم  زیالعالی نمدظله یمعظم رهبر صی    گاهیاز جا یم صو ست. چنان    به خ برخوردار ا

ب      شنننانیکه ا  به ملا ند چنین فرموده و قلمداد کرده  یو شنننرع یملّ ةف یوظ ةمشنننارکت را   :ا

ست؛ وحدت ملّ  یامروز وحدت ملّ مانفهوظی» ست؛ وظ  یا شارکت دادن    مانفهیمهم ا امروز م

ست.  ستر    «مردم ا ساختن ب مشارکت در این حوزه در تحقق اهداف بیانیة گام   همچنین فراهم 

قق نظام پیشننرفتة اسننلامی، پیشننرفت و توسننعة  آفرینی جوانان در تحدوم انقلا  چون نقش

کند. با عنایت به سنننزایی را ایفا میمحوری و عزتمندی ملّی نقش بهاقتصنننادی، تحقق عدالت

جایگاه ارزندۀ مشارکت مردمی در دیدمان اسلامی، منویات ائمة انقلا  اسلامی و اهداف بیانیة 

___________________________________________________________ 
1  https://rc.majlis.ir/fa/law/show/94002 
2  https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128 

 2۰/56ج۳ 

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/94002
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/94002
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128
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شارکت مردمی        ستای تقویت و تحکیم م سلامی اتخاذ راهبردهای مؤثر در را گام دوم انقلا  ا

صه  ست در آحاد عر شری  های زی شگری نیز از این     ضروری می ب صة گرد شارکت در عر نماید. م

قاعده مسننتلنی نیسننت. بدین ترتیب و با عنایت به در نظر داشننتن مشننارکت به ملابة غایتی   

مندی از نیروی محرکة مشنارکت   های قانونی آن، لازم اسنت جهت بهره ارزنده و وجود ظرفیت

ردشگری به طراحی و ارائة الگوی مطلو  و در حوزۀ گ مردمی در پیشبرد اهداف ایرانِ اسلامی

های متعددی پیگیری توسنننعة بومی مشنننارکت مردمی پرداخته شنننود. با آن که در کشنننور

صورت می    شارکتی از خلال الگوهای متعدد  ست  یضرور  د،پذیرم   نیچن فقدان به تیعنا با ،ا

ئ   ،یگردشنننگر ۀحوز در یاسنننلام رانیا در یجامع  یالگو با     ییالگو ةبه منظور ارا سنننازگار 

 ییالگو از یرویپ و طرح به ران،یا در یگردشگر  صنعت  و نظام یکل آمال و اهداف ها،است یس 

ست ارائة الگویی کارامد و   .شود  پرداخته یبوم سیاست     بدیهی ا شرایط و  لّی  های کمتناسب با 

ستانده    صاء ا ست تا با نظر بر آن در گرو واکاوی و اح ستگذاران و برنام   های آن ا سیا ریزان هها، 

عة             بدین منظور در مطال باشنننند.  ئة الگویی کارآ و مطلو  در این حوزه  به طراحی و ارا قادر 

صاء               شارکتی به اح سعة م ستیابی به الگوی مطلو  تو ستای د ست در را شده ا ضر تلاش  حا

 های آن پرداخته شود. استانده

ستانده هدف پژوهش پیش شارکتی گ   رو، واکاوی ا سعة م شگری در  های الگوی بومی تو رد

ستانده    ست. ا سنگ     ایران ا شارکتی به ملابة  سعة م ویی بنای الگهای مربوط به الگوی بومی تو

انند با توریزان و پژوهشگران می شود که سیاستگذاران، برنامه   جامع، کارآ و پایدار نگریسته می 

شگری و پ       تکیه بر آن صنعت گرد سعة پایدار  ستای تو ش ها با ارائة الگویی مطلو  در را رفت  ی

سلامی گام بردارند.   ضر  میهن ا شگران در پژوهش حا سؤال    پژوه سخ به این  ه  اند کبه دنبال پا

ستانده  تن از   2۳اند؟ از این رو با های الگوی بومی توسعة مشارکتی گردشگری در ایران کدام   ا

 یافته به عمل آمده است. ساختارنظران حوزۀ گردشگری در سراسر کشور مصاحبة نیمهصاحب

 

 پیشینۀ پژوهش

 پیشینه نظری
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های مؤثر در راسنننتای سنننیاسنننتگذاری و درک مفاهیم مرتبط با موضنننوز از نخسنننتین گام

ت رو تلاش شده اس  رود. بدین ترتیب در نوشتار پیش ریزی صحیح و اصولی به شمار می   برنامه

ست که احتمال وجود تعدد دریا      ضح ا شود. وا  ها وفتبه ارائة مفاهیم مرتبط با بحث پرداخته 

فاهیم مرتبط              ادراک عاریفی از م ئة ت به ارا مه  حال در ادا با این  یک مفهوم وجود دارد  ها از 

 پرداخته شده است که بیشترین قرابت معنایی را با اهداف پژوهش حاضر دارند.

 یهاشننامل جنبه یچندبعد یندیفرآ توانیتوسننعه را م: ۱الف( توسننعة پایدار گردشننگری

صاد  ،یفیو ک یکم س یس  ،یاجتماع ،یاقت سان  ،یا ست که در آن   یاخلاق یو حت یشناخت ان دان

س مدنظر  شرفت یپ یسو  جلو و به به رو حرکت شگر  یسازمان جهان  (.Sirz,1989) تا  ،یگرد

صنعت    نیا یو انسان  یفرهنگ ،یاجتماع ،یاس یس  ،یرا گسترش ابعاد اقتصاد   یتوسعه گردشگر  

ست  فیتعر صاد  که به طور مؤثر یابه گونه ،کرده ا س  یاجتماع ،یدر تحقق اهداف اقت س یو    یا

ند  ینیآفرنقش مان     نیا .(World Tourism Organization Report, 2013: 14) ک سنننناز

سعه پا  نیهمچن سعه معرف  یکردیرا رو داریتو سعه  بیکه بر ترک کندیم یبه تو با  یااهداف تو

ز مقصد، و تمرک  یطیمحست یو ز یاجتماع ،یفرهنگ یداریپا نده،یآ یهارصت ف تیحفظ و تقو

  (.World Tourism Organization, 2010د )دار دیتأک همانیو م زبانیجوامع م یازهایبر ن

سعة اجتماز  سعه اجتماز محور:  ( تو ست که با تک  یکردیمحور روتو  ةمحرک یرویبر ن هیا

شارکت مردم، به پ  سعه کمک م امور و ت شبرد یم   یاهداف کرد،یرو نی. در اکندیحقق اهداف تو

ارتقاء   ها،هیمنابع و سننرما ییافزاو جامعه، هم زانیربرنامه انیم یکاهش فاصننله اطلاعات رینظ

و همکاران،   یزیریی)رجا شنننودیدنبال م یریپذانعطاف شیو افزا ،یاجتماز محل یهاتی ظرف

۱۳9۳ :۱8.) 

سع ج (  شارکت  ةتو سعه  : 2یم شارکت تو شاره دارد که در آن تمام  یندیبه فرآ یم ضا  یا  یاع

 نی. در اکنندیم یبه اهداف توسنننعه همکار یابیدسنننت یبرا ،متنوعی یجامعه، در بسنننترها

___________________________________________________________ 
1 Sustainable Development of Tourism 
2 Collaborative development 
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طالب و ) شنننودیم یعنوان عامل توسنننعه بلکه مترادف با آن تلقتنها بهمشنننارکت نه کرد،یرو

ش  نهی. در زم(۱۱۰: ۱۳92 وند،وسف ی شارکت   آنچه در ،یگرگرد سعه م   دیدارد، تأک تیاهم یتو

تا اجرا و  یزیرمراحل، از برنامه یدر تمام نفعانیمشنننارکت همه ذ تیو مشنننروع تیبر مقبول

 (.Jamal & Camargo, 2018 cited in Gori et al., 2021: 2نظارت است )

 یقیحقشوند، برای تحقق مشارکت   هدایت می ۱نییپا به بالا از که یزیربرنامه یکردهایرو

ز  خود را ا و واقعی مشارکت معنای اصیل   است که  رسند. در چنین شرایطی  ناکافی به نظر می

  مردم عنوان مشنننارکت عمومچه بهاین الگوها، آن عبارتی در. به(۱26: همان)دهد دسنننت می

  ، حقیقیعنوان مشارکتی کاملتوان آن را بهای ظاهری دارد و نمیشود، تنها جنبهشناخته می

های گردشگری شامل دخالت افراد   مع در نظر گرفت. در مقابل، مشارکت واقعی در برنامه و جا

مندی از منافع است. یکی از رویکردهای گذاری تا بهرهریزی و سیاستدر تمام سطوح از برنامه

است که مشارکت اصیل      «2محورجماعت توسعه  » الگوبرجسته برای توسعه پایدار گردشگری،    

عنوان جایگزینی برای . این نوز از گردشننگری که بهده اسننتر دسننتور کار خود دامردم را د

ا هسازی و توانمندسازی جوامع محلی تأکید دارد تا آن  الگوهای سنتی مطرح است، بر ظرفیت  

شان،        ضرغام بروجنی و بذراف شگری همراه کند ) سعه پایدار گرد سیر تو  .(۱2۰: ۱۳95 را در م

گردد. میلادی بازمی ۱99۰ویژه دهه محور به چند دهه اخیر، بهاجتماز تاریخچه گردشنننگری  

سون  سایر  9۱99) ۳و بونیفیس رابین شگری متمایز کرده و آن  الگو( این رویکرد را از  های گرد

ضمین بهره    سازی مردم و ت شگری مورد   هاآنمندی را به دلیل توانمند سین از مزایای گرد  تح

دلیل این شنننیوه از گردشنننگری به (.Robinson & Boniface, 1999: 37) قرار داده اسنننت

ها، به حفظ آدا ، رسوم و فرهنگ محلی   مشارکت مستقیم مردم در مدیریت و توسعه فعالیت   

ان معیارهای گوناگونی را پیشنننهاد  ، محققالگوبرای ارزیابی موفقیت این . رسنناندیاری مینیز 

ت صور شارکت جامعه، توزیع منافع به توان به تضمین حداکلری م ها میآن ةاند که ازجملکرده

___________________________________________________________ 
1 Top-down planning approaches 
2 Community-oriented development 

3 Robinson and Boniface 
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: ۱۴۰۰عادلانه، حمایت نهادهای دولتی و حفظ هویت مکانی اشننناره کرد )بادکو و همکاران،           

2۱۳).  

ازمند مشارکت مردمی است و این   نیز معتقد است توسعة گردشگری نی    (2۰۱۰) ۱ونزیاسچ 

شگری        م شارکت مردمی در گرد شأت بگیرد. به زعم وی م سازی افراد ن شارکت باید از توانمند

سریع می          سهیل و ت شگری را ت سعة گرد سیدن به تو ست این  اهداف دولت در ر کند و لازم ا

سی و...         سیا صادی، اجتماعی،  شناختی، اقت سازی در ابعاد مختلف روان ت پذیرد. صور  توانمند

  ندککنندۀ توسعة گردشگری یاد می  اسچیونز به جد بر مشارکت عاملان بومی به عنوان تسریع   

(Scheyvens, 2010, cited in Sain, 2012: 103.) 

سط فر که  اننفعیذ یةنظر  ست    (۱98۴)2منیتو شده ا شارک  انگریب نیز ارائه  ت در نقش م

شگر  یمتعدد هایدر حوزه نفعانیذ تیحما شیافزا ست. بر مبنا  یاز جمله گرد  هینظر نیا یا

ع    یابی دسنننت یبرا نافع و ن  دی با  دار،ی پا  ةبه توسننن ها ی م حاد ذ  یاز عان یآ ها  یدر فرآ نف  یند

ره  اشننا یها و افرادگروه یبه تمام نفعانیذ ه،ینظر نیرد. در ایمورد توجه قرار گ یریگمیتصننم

یم ای رندیگیها قرار مپروژه ایها و اقدامات سننازمان ماتیتصننم ریتحت تأث یبه نوعدارد که 

شگر  ۀدر حوز هینظر نیبگذارند. ا ریها تأثبر آن توانند سترده به یگرد ست  یاطور گ فاده  مورد ا

ته و بر ا    ،یها، جوامع محل از جمله دولت   یمتعدد  نفعان یدارد که ذ  دی تأک نکته   نیقرار گرف

عه در توس  دیبا ست یزطیو مح یردولتیغ یهاگردشگران، سازمان   ،یصناف گردشگر  صاحبان ا 

موفق و  ةتوسع  (۱98۴) منیفرمشارکت داشته باشند. به اعتقاد     یمقاصد گردشگر   تیریو مد

ست که منافع آحاد ذ  ریپذامکان یزمان داریپا شود و     نفعانیا صورت متوازن در نظر گرفته  به 

ر  د ژهیامر به و نی. اردیشننکل بگ  یو تعامل یصننورت مشننارکت   به یریگمیتصننم  یندهایفرآ

عوامل  ریاسنننت که به شننندّت تحت تأث یتیفعال یگردشنننگر رایدارد، ز تیاهم یگردشنننگر

صاد  ضات    تواندیم نفعانیذ انیقرار دارد و تعامل مؤثر م یطیو مح یاجتماع ،یاقت از بروز تعار

صنناحبان   ه،ینظر نیکند. در ا نیرا تضننم داریکرده و توسننعه پا یریجلوگ یمحل یهاو بحران

___________________________________________________________ 
1 Scheyvens 

2 Freeman 
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ت  شننکسنن ای تیرا در موفق ینقش مهم ،یدیکل نفعانیاز ذ یکیبه عنوان  یاصننناف گردشننگر

  نیو همچن یمال یهایگذارهیسنننرما لیگروه به دل نی. اکنندیم فایا یگردشنننگر هایبرنامه 

ستق  ریتأث صل   آن تیفعال میم شگران، از ا ستند که با  یننفعایذ نیتریها بر تجربه گرد در   دیه

ستراتژ  یو اجرا یگذاراست یس  ،یزیربرنامه ندیفرآ شته باشند.     یگردشگر  یهایا مشارکت دا

مختلف  یهابخش نیب ییافزاهم شیمنجر به افزا تواندیمشننارکت فعال صنناحبان اصننناف م 

ود. در جامعه ش  یتر منافع اقتصاد عادلانه عیو توز یخدمات گردشگر  تیفیک دبهبو ،یاقتصاد 

شارکت باعث م  نیا ن،یهمچن سائل محل  شود یم سا    یکه م شنا شوند. چرا که    ییبهتر  و حل 

را در خصوص   یمنحصر به فرد  یهادگاهید ،یمحل ةاز جامع یصاحبان اصناف به عنوان بخش   

 .(۱98۴)فریمن، دارند یخاص مقصد گردشگر یهاو چالش ازهاین

ت بر حمایت جامعة محلی از توسنننعة       علاوه بر نظریة ذینفعان که بر اثرگذاری مشنننارک      

مطرح  (۱995)۱ورزد، نظریة مشننارکت سنناکنان که توسننط جمال و گتزگردشننگری تأکید می

های حمایت جامعة محلی از توسننعة ترین پیشننرانمشننارکت را یکی از مهم شننده اسننت نیز

  2تمشارکهای نظری پایان نامه حاضر، نظریة کند. یکی از پایهگردشگری در مقصد قلمداد می

ز  ها ای بر حمایت آنگردشگر  در ساکنان  مشارکت ( است که ناظر برتأثیر  ۱995جمال و گتز )

توسعة گردشگری است. بر مبنای این نظریه، مشارکت ساکنان در فرآیند توسعة گردشگری با        

ای مستقیم دارد. حلقة واسط این دو مولّفه بر   ها از توسعة صنعت گردشگری رابطه   حمایت آن

سان  ست. به بیانی            ا شگری ا شده از گرد شگری، آثار درک  ساکنان در گرد شارکت  نظریة م

آثار  ها ازدیگر بر مبنای این نظریه مشارکت ساکنان در امور مرتبط با گردشگری، بر درک آن   

سیر تکا          ست.  صد تأثیر گذار ا شگری در مق سعة گرد شگری و در نهایت حمایت از تو لی  مگرد

کنندۀ کاربرد گسننتردۀ آن در مطالعات مربوط به گردشننگری  وجیهاین نظریه در طول زمان ت

هایی چون توانمندسنننازی جامعة محلی، یادگیری        اسنننت. در جریان تکامل این نظریه مولفه     

 (.Jamal & Getz, 1995) انتقادی و تبادل اجتماعی به آن اضافه شدند و بر اعتبار آن افزودند

___________________________________________________________ 
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 پیشینه تجربی

های توسننعة الزامات تحقق راهبرد»ای تحت عنوان ( در مطالعه۱۳95خسننرو بیگی برچلویی )

با تکیه بر روش کیفی به مطالعة الزامات تحقق  « گردشگری روستایی با مشارکت جامعة محلی

شگری پرداخته و اذعان کرده    سعه گرد ست گفتمان حاکمیت از ط  راهبردهای تو ریق جامعه ا

سعه مهم شاعة این        ترین الزام نیل به اهداف تو شان به منظور ا ست. به زعم ای شگری ا ای گرد

گفتمان ضروری است اقتدارگرایی در حاکمیت گردشگری حذف و مشارکت حقیقی مردمی با     

سازی آنان اجرایی  گیری از راهبردبهره  نیز( ۱۴۰2و همکاران ) یتقوشود.  هایی چون توانمند

های گردشگری  گیری خط مشی الگوی مشارکت ذینفعان در شکل  »ای تحت عنوان العهدر مط

الگوی مشنننارکتی مطلو  ناظر بر مشنننارکت  اند با تکیه بر روش کیفی اذعان کرده« فرهنگی

کلیة ذینفعان با یکدیگر و...      مؤثرحداکلری مردم، همراه با انتفاز از آثار گردشنننگری، ارتباط      

 یراهبرد یزیربرنامه  »ای تحت عنوان  نیز در مطالعه   (۱۳99) همکاران  و نژادیحاتم اسنننت. 

ستان البرز( ی)مطالعه مورد یبر نقش مشارکت اجتماعات محل  دیبا تأک یتوسعه گردشگر   «  : ا

صیفی   ستفاده از روش تو ست اند تحلیلی اذعان کرده -با ا سع  نینخ ش  ةراهبرد مؤثر تو  یگرگرد

صت  لیو تبد دیتهد هایبردن مؤلفه انیمورد مطالعه، از م ةدر منطق سب با   یهاآن به فر متنا

سع  شارکت مردم  ایمنطقه ةطرح تو ست.  یبا م سال  همکارانزرندیان و  ا در   نیز (۱۴۰۰) در 

خصوصی در گردشگری بر مبنای     -طراحی چارچو  مشارکت عمومی »ای تحت عنوان مطالعه

ستفاده از فراترکیب م «فراترکیب مطالعات پیشین  مشارکت    اندطالعات پیشین اظهار کرده ، با ا

شگری در گروی مجموعه     تام نهاد صی در حوزۀ گرد صو ای از عوامل از جمله های عمومی و خ

توان این مجموعه عوامل را    اسنننت که می  های مالی و...  های حقوقی، حمایت   فناوری، حمایت   

  در سننال یذیل دو مقولة عوامل داخلی و عوامل خارجی سنناماندهی کرد.  فاضننل بخشننشنن  

  ضمن « بنیاد در ایرانالگوی توسعة گردشگری جامعه  »ای تحت عنوان نیز در مطالعه (۱۳99)

طرح سه سؤال در خصوص تمایل جامعة محلی به مشارکت در این حوزه، امکان تحقق توسعة      

شگری جامعه  ست وجود    گرد شارکت مورد انتظار در این حوزه اذعان کرده ا بنیاد در ایران و م

شده تحقق این الگو با چالش         هاچالش سبب  شگری  شارکتی گرد سعة م صة تو ی  هاییی در عر
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شارکت مردمی       ساختن انتظارات از م شد و الگوهای موجود نیز قادر به برآورده  جدی مواجه با

مشارکت  »ای تحت عنوان ( در مطالعه۱۴۰۳اند. کاظمی و همکاران )در حوزۀ گردشگری نبوده

شگری: تحلیل مقالات   شریات علمی     در گرد شده در ن شر  صورت     « منت ضمن مرور مطالعات 

  یاحمداند. بندی موضننوعی مطالعات پرداختهپژوهی و دسننتهگرفته در این حوزه به گسننتره

ریزی گردشننگری برنامه»ای تحت عنوان ( در مطالعه۱۳8۴) سننال در یو طارم یآبادشنناپور

ه روش مروری به ارزیابی اصننول ب« مشننارکتی در یک مقصنند در حال توسننعه: تجربة اندونزی

  -اند عوامل اجتماعی   ریزی مشنننارکتی در یوگیاکارتای اندونزی پرداخته و اذعان کرده       برنامه  

زا بر سر راه توسعة مشارکتی گردشگری در این خطه ترین عوامل چالشسیاسی موجود از مهم

وان تن مطالعات را میبوده است.  به طور کلی ارزیابی مطالعات پیشین حاکی از آن است که ای

توان گفت خلاء  های زیر سنناماندهی کرد. بر این اسننان می به لحاظ موضننوعی ذیل دسننته 

ها و الزامات توسننعة مشننارکتی گردشننگری در ایران وجود مطالعاتی در حوزۀ واکاوی اسننتانده

 دارد که بیانگر ضرورت انجام مطالعة حاضر است. 

 ابعاد مختلف توسعة گردشگری نقش الگوی توسعة مشارکتی گردشگری در (۱

 های تحقق توسعة مشارکتی گردشگریراهبرد (2

 های مشخصی از گردشگری الگوی مشارکت صاحبان منافع در شاخه (۳

 سنجی تحقق توسعة مشارکتی گردشگری در ایرانامکان (۴

 بندی موضوعی مطالعاتپژوهی و دستهگستره (5

 شگریارزیابی تجار  کشورها از الگوهای توسعة مشارکتی گرد (6

 

 شناسی پژوهشروش

نظرات متخصنصنان برجسنته     ،۱یفیکاز روش یریگپژوهش، تلاش شنده اسنت با بهره   نیدر ا

سر کشور    یحوزه گردشگر  سرا شود و   2ساختار یافته در قالب مصاحبة نیمه  از  مورد گردآوری 

___________________________________________________________ 
1 Qualitative method 
2 Semi-structured interview 
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صل ردیقرار گ لیتحل ستانده مطالعه،  نیا ی. هدف ا شارک  واکاوی ا سعه م ی  تهای الگوی بومی تو

بد  گردشنننگری  با   نیاسنننت.  حب   2۳منظور،  به   نینظران اتن از صنننا  یها حوزه مصننناح

صنننورت هدفمند    پژوهش به  نیدر ا یریگ. روش نمونه رفت یصنننورت پذ  افته ی سننناختار مه ین

 ظورمن. بهه استافتیادامه  2یاشباز نظر وصول بهها تا داده یگردآور ندیبوده و فرآ ۱(ی)قضاوت

شف احتمال  جینتا تیاز جامع نانیاطم ست  د،یجد میمفاه یو ک شباز نظر  یابیپس از د  ،یبه ا

صاحبه تکم  دو شد  زین یلیم شارکت  ورود یارهایمع .اجرا  سابقه      کنندگانم شامل  به پژوهش 

دارا بودن مدرک  ،یاجتماع یگذاراسننتیسنن ای یدر حوزه گردشننگر تیفعال هسننال ۱۰حداقل 

ص    یدکتر ص شارکت در فرآ  لیها، و تماحوزه نیبالاتر در ا ای یتخ ست  ندیبه م  .پژوهش بوده ا

  . ( قابل مشاهده است۱) کنندگان در جدول شمارۀشناختی مشارکتویژگی جمعیت

 کنندگانشناختی مشارکتهای جمعیتویژگی (1)جدول 

 فراوانی )به نفر ( هامولفه شناختیهای جمعیتویژگی

 جنسیت
 ۱۰ زن

 ۱۳ مرد

 رشتة تحصیلی

 7 اعیسیاستگذاری اجتم

 7 مدیریت گردشگری

 9 گردشگری

 سابقة فعالیت

۱۰-۱۳ 7 

۱۳-۱6 ۴ 

۱6-۱9 9 

۱9-22 ۳ 

 حوزۀ فعالیت

 9 پژوهش و تدریس

 7 مدیریت

 7 اجرا

___________________________________________________________ 
1 Judgmental 
2 Theoretical saturation 
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س    یهاتیبا توجه به محدودهمچنین  ستر شارکت  ید  زا یتوجهکنندگان، بخش قابلبه م

صاحبه  ضم  رمنظوبه .صورت گرفت  ۱برخطصورت  ها بهم   ها،افتهیاعتماد  تیاعتبار و قابل نیت

سان   یاقدامات متعدد صه آن    کاربه (۱985)2و گوبا  نکلنیل الگویبر ا شد که خلا ها گرفته 

 آمده است: (2) شمارۀدر جدول 

 های تضمین کیفیت پژوهشراهبرد( 2جدول )

 راهکار هدف

 کنندگان پیش از آغاز مصاحبه.رکتتوجیه مفاهیم و هدف تحقیق به مشا تضمین قابلیت تأئیدپذیری

 ۳ندگانکنها میان مشارکتگیری از فرآیند رفت و برگشت نتایج پژوهش و تحلیلبهره تضمین قابلیت باورپذیری

 مندی از چارچو  مشترک و معیار )استانده( مصاحبه.بهره تضمین قابلیت انتقال

 خارجی نسبت به فرآیند پژوهش.مندی از نظرات داور بهره پذیریتضمین قابلیت اعتماد

 

انجام شده است که شامل سه      ۴ها بر اسان روش تحلیل مضمون  تحلیل دادهگفتنی است  

دقت ها بهبوده اسننت. در این فرآیند، متن مصنناحبه  5مرحله کدگذاری باز، محوری و انتخابی

تن پیاده  به صنورت جمله به جمله از م  مفاهیم مرتبطسنسس   سنازی شنده و  بازخوانی و پیاده

  6. سسس این مفاهیم بر اسان ارتباط معنایی، در قالب مقولات اصلیانده استخراج گردید شده

  .بندی شدنددهی و طبقهسامان

 

 های پژوهشیافته

ستانده        ضر واکاوی ا شد، هدف از انجام مطالعة حا شتر اذعان  ها و الزامات الگوی چنان که پی

شگری در ایر     شارکتی گرد سعة م ست. بدین ترتیب با اتکا به روش کیفی و  مطلو  تو ان بوده ا

ستانده  ابزار مصاحبة نیمه  ها از منظر صاحبنظران حوزۀ  ساختار یافته به واکاوی این الزامات و ا

___________________________________________________________ 
1 Online 
2 Lincoln and Guba 

ندگان کنگفتنی است در این فرآیند اظهار نظری که ناقض نحوۀ تحلیل و کدها باشد، صورت نسذیرفت و کلیة مشارکت۳ 

 ها را تائید کردند. کدهای مستخرج از خلال مصاحبه
4 Thematic analysis method 
5 Open, axial and selective coding 
6 Main categories 
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های الگوی مطلو  توسعة مشارکتی    اند که استانده ها گویای آنگردشگری پرداخته شد. یافته  

مل متعددی      ندۀ عوا ها را ذیل مقولاتی چون   توان آنکه می  هسنننتند گردشنننگری در بردار

صل           سازگاری با ظرفیت  سی، پیروی از ا سا شیوۀ حکمرانی و قانون ا سب با  های قانونی، تنا

سنناماندهی کرد. در   .ز اصننول مبتنی بر شننئون انسننانی و ..شننمولیت، قابلیت انعطاف، پیروی ا

 ده است:ها پرداخته شها و ارائة شماری از نقل قولادامه به شرح یافته

های قانونی یکی از مقولات پژوهش حاضننر، سننازگاری الگوی توسننعة مشننارکتی با ظرفیت

های قانونی در حوزۀ نظارت، میزان ضروری است این الگو با ظرفیت ،است. به زعم صاحبنظران

ای هبا قوانین بالادستی، اسناد و برنامه   ... مداخلة هر یک از ذینفعان، حدود و ثغور اختیارات و

شد. یکی از مشارکت         سازگار با سلامی ایران همسو و  کنندگان در این رابطه توسعة جمهوری ا

سنامة آن    ما طرح»کند: چنین اذعان می سا سیار زیادی را داریم که در ا شرح   های اولیة ب ها یا 

های قانونی ما    ها مواردی وجود دارد که با ظرفیت    انداز ها یا اختیارات و چشنننم   اهداف کلی آن 

خوان نیسننتند. به عنوان ملال خدمت شننما عرم کنم که در یک طرح پیشنننهادی مللاً   هم

گویند یک نهاد یا سننازمانی را برای توسننعة مشننارکت مردم یا همان توسننعة مشننارکتی    می

صل        سازمان یا نهاد که با ا شکیل  شکل بدهیم. خب این ت سی ما در     75گردشگری  سا قانون ا

های قانونی ها و اقدامات با ظرفیتها، گامزگاری طرحبدیهی اسننت که سننا  «.تعارم هسننت

 تواند ضامن مقبولیت، مشروعیت و پایداری الگوی مورد نظر باشد. می

پیروی از اصننل شننمولیت دیگر مقولة پژوهش اسننت. این مقوله که در بردارندۀ مفاهیمی  

انش نخبگانی،  پذیر، قابلیت اسنننتفاده از مهارت و د     های آسنننیب  چون قابلیت دربرگیری گروه  

شارکت  ست، یکی از مهم    قابلیت م صناف ا سالمندان، زنان و ا ستانده دهی به    ها و ارکانترین ا

رود. در این رابطه یکی از صنناحبنظران  الگوی توسننعة مشننارکتی در گردشننگری به شننمار می

شارکتی مهم    »:کندچنین اذعان می سعة م ست.    الگوی تو صلش دربرگیری همه افراد ه ترین ا

سرمایه   ی شارکتی خو  باید همه از جمله کودکان به عنوان  سالمندان   ک الگوی م های آینده، 

روی ما  های متفاوتی پیشبه عنوان میراث ارزشننمند موجود و همه را در بر بگیرد. چطور؟ راه

سننازی کرد،   هسننت که برای گام برداشننتن در این فضننا اول باید توانمندسننازی کرد، آگاه   



 هرا راجی و مهدیه بدزواکاوی الگوی بومی توسعه مشارکتی گردشگری/ 

ست عدم در برگیری هر یک از گروه  «.افزایی کردمهارت تواند علاوه های اجتماعی میبدیهی ا

صنعت را با خلل           سعة پایدار این  شهروندی تو سلم  شگری و حقوق م بر انتفاز نابرابر از گرد

 مواجه کند. 

ها است که در بردارندۀ مفاهیمی از دیگر مقولات مستخرج از خلال یافته پذیری نیزانعطاف

انعطاف و اصنننلاح   تی قابل ی، بحران طیدر شنننرا یجزئ های برنامه   رییانعطاف و تغ  تی لقاب چون 

های  ، قابلیت سنننازگاری با تغییرات تکنولوژیک و فناوری      شیدر هر مرحله از پا   ها مشنننیخط

اسنننت. یکی از   در ادوار مختلف طرح ها مشنننیانعطاف و اصنننلاح خط  تی قابل هوشنننمند و  

انعطاف یک ویژگی کلیدی در این »نین اظهار کرده اسنت:  کنندگان در این رابطه چمشنارکت 

سطح        ست که الگوی ما بتواند خودش را با حفظ کارکرد با تنوز  ست و به این معنی ه مورد ا

مهارت، تفاوت در شرایط سیاستگذاری و ایجاد شرایط بحرانی در صنعت گردشگری هماهنگ        

لگوهای مورد نظر را در شننرایط خاص و تواند تداوم اروشننن اسننت که عدم انعطاف می «.کند

 بحرانی با چالش مواجه کند. 

و رهای پژوهش پیشمحوری و اصول مبتنی بر شئون انسانی از دیگر یافته   پیروی از عدالت

اسننت که ناظر بر حفظ شننأن و کرامت انسننانی و برابری افراد در مشننارکت و انتفاز از مواهب 

 یک الگوی»کند: در این خصوص چنین اذعان می  کنندگانگردشگری است. یکی از مشارکت   

مطلو  توسعة گردشگری باید حتماً بر اصل عدالت و حفظ شأن انسانی استوار باشد. یعنی به        

افراد این حق را بدهد که از حق سننفر و از آثار حضننور گردشننگر و از حق مشننارکت در آنچه  

امتیاز  مندی ور شننود این بهرهای تصننببرد بدون آن که ذره مربوط به گردشننگری هسننت بهره

مندی یک حق بدون چون باید در این الگوی مطلو  که شما در پی آن هستید این بهره .است

شود   صور  شارکت حقیقی افراد و انتفاز       «.و چرا ت ضامن م صل  ست که پیروی از این ا بدیهی ا

 رود. ها از گردشگری به شمار میعادلانة آن

. بر دیگر مقولات مسننتخرج به شننمار آوردتوان از ی را نیز میپیروی از اصننل ورود تدریج

شارکت   سان این یافته و اظهارات م ست       ا ضروری ا شارکتی مطلو   کنندگان، الگوی توسعة م

ای تفاوت در سننطوح آگاهی و مهارت افراد را به رسننمیت بشننناسنند و بر اسننان آن به گونه  
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روه و گروه به گ یجیبر مشارکت تدر  دیتأک تدریجی افراد را وارد چرخة مشارکت و انتفاز کند. 

شارکت  یةکل یّبر ط دیتأک، جامعه شت  ،سازی گاهآ) مراحل لازم الاجرا جهت م   ،یبانیورود با پ

بر  دی تأک ، مراحل لازم الاجرا جهت مشنننارکت     بی حفظ ترت بر دی تأک ، ...( و یتوانمندسننناز 

از مفاهیم قابل بحث ذیل   هندکنمشنننارکت هایاز گروه یدولت هاینهاد تیو حما یبانیپشنننت

 اند. مقولة مطروحه

در بردارندۀ   به عنوان مقولة دیگر پژوهش حاضنننر،   برخورداری از قابلیت تقویت مقصننند     

قابلیت بسننترسننازی جهت انتفاز جامعة محلی از مواهب گردشننگری، قابلیت توانمندسننازی   

و قابلیت اشنناعة  های مقصنندجامعة محلی، قابلیت تقویت هویت مقصنند، قابلیت حفظ ارزش

شارکت     ارزش ست. یکی از م صد ا ست:    های مق صوص چنین اظهار کرده ا کنندگان در این خ

شگری برده می   » سعة گرد سفانه شود، ما  وقتی نامی از تو ود،  راولین جایی که فکرمان می متأ

ران دشگای خو  باید قبل از آن که شمار گربسط دایرۀ گردشگران است اما یک الگوی توسعه

های جامعه محلی فراهم کند تا با جلوگیری ارزش د کند، بسننتر و تمهیدی را برای حفظرا زیا

از تخریب میراث طبیعی و تاریخی و تهاجمات فرهنگی پایداری گردشنننگری را هم داشنننته          

ذکر شننده،  (2۰۰7)2پرتی و  (2۰۰6) ۱سنناریننچنان که در مطالعاتی مانند مطالعة  «.باشنند

 روند. های اجتماعی از عوامل مهم پایداری توسعه به شمار میطبیعی و ارزش حفظ میراث

های صورت گرفته است   شفافیت و پاسخگویی از دیگر مقولات مستخرج از خلال مصاحبه    

شفافیت حوزه    شفافیت عملکرد مالی،  ستی و تقنینی،     و در بردارندۀ مفاهیمی چون  سیا های 

شفافیت ر شفافیت رویه  شفافیت    های نظارتی،  شگری،  ویه پیگیری تخلفات و جرائم حوزۀ گرد

ا هها، پاسخگویی در برابر نیاز دهی مردمی، پاسخگویی در برابر خطا های جذ  و مشارکت رویه

کنندگان در این خصننوص چنین اذعان  های جامعة محلی اسننت. یکی از مشننارکتو خواسننته

ای خو  هعهای یک الگوی توسن و ویژگیها ترین اسنتاندارد شنفافیت از اولین و مهم »کند: می

سعه      ساً یک الگوی تو سا سعة مقبول باید در برابر درآمد و   هست. ا سیدن به تو ای خو  برای ر

___________________________________________________________ 
1 Saarinen 

2 Pretty 
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های اجرایی شفاف عمل کند و جای ابهام و سؤالی را    ها و برنامهکرد و  در برابر سیاست  هزینه

فسنناد و سننوء مدیریت و کاهش   تواند ضننمن پیشننگیری از  پیروی از این اصننل می «.نگذارد

مشننکلات و مناقشننات حقوقی به جلب اعتماد ذینفعان، ایجاد رقابت سننالم و تقویت توسننعة  

 پایداری یاری برساند. 

ستفادۀ بهینه      ست که در بردارندۀ مفاهیمی چون ا صول پایداری مقولة دیگری ا پیروی از ا

های  قتصنننادی، کنترل تنشاز منابع طبیعی و انرژی، کاهش ردپای گردشنننگری، پایداری ا      

ماعی، بهره  ناوری فرهنگی و اجت ید      ها و انرژی گیری از ف جد پاک و ت عة    های  پذیر و توسننن

خت   کت           زیرسنننا یدار اسنننت. یکی از مشنننار پا قل  مل و ن عان      های ح گان چنین اذ ند کن

صلاً مورد   هر الگوی توسعه  فراموش نکنید،:»کندمی شد واِلا ا صول پایداری همراه با  ای باید با ا

شهری، خواه الگوی           سعة  شد، خواه الگوی تو شگری با سعة گرد ست. خواه الگوی تو پذیرش نی

هر الگویی باید بر اسان پایداری باشد یعنی استفادۀ بهینه از انرژی و     ....توسعة زیر ساختی و  

شگران منظورم آثار نامطلو  و     ضور گرد س  هااینمنابع طبیعی، کاهش آثار ح ور ترا باید در د

 «.کارش قرار بدهد

شگری دارای           بنا بر یافته شارکتی گرد سعة م ست الگوی تو ضروری ا ضر  های پژوهش حا

های قانونی، شنفافیت و پاسنخگویی، پیروی از اصنول    هایی چون همسنویی با ظرفیت اسنتانده 

شمولیت و   صل  ستی برنامه     ... پایداری، پیروی از ا سناد بالاد شد. بدین معنا که با مفاد ا ای هبا

شارکت و انتفاز از مواهب       شد، کلیة افراد را در م سعه، قوانین و لوایح موجود در تعارم نبا تو

شارکت و انتفاز را به ملابة یک حق      صت برابر در م شگری در بربگیرد در حالی که این فر گرد

در نظر دارد. همچنین ضروری است الگوهای پیشنهادی از سوی سیاستگذاران و پژوهشگران         

به  همراه باشد و ضمن   ... تری شفاف و پاسخگو در قبال عملکرد مالی، نظارتی، تقنینی و  با بس 

اهی و توانمندی افراد جهت مشنننارکت، برنامة       شنننناسنننی تفاوت در مهارت، آگ     رسنننمیت 

بخشننی، توانمندسننازی و با  های آگاهیتوانمندسننازی کلیة افراد جامعه را با عنایت به برنامه

نجی در دسنننتور کار دهد. همچنین ضنننروری اسنننت ذیل این الگو اسنننتعانت از بازوهای میا

در قالب اصننول پایداری مد نظر  ... مندی مسننئولانه از مواهب طبیعی، میراث فرهنگی وبهره
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 قرار گیرد.

 های الگوی مطلوب توسعۀ مشارکتی گردشگری( مجموعه مضامین استانده3) جدول

مضمون 

 فراگیر

مضامین سامان 

 دهنده
 ایهمضامین پ

ردی

 ف

های استانده

الگوی مطلو  

توسعة 

مشارکتی 

گردشگری در 

 ایران

 همسویی الگو با

 های قانونیظرفیت

 های قانونی حوزۀ سیاستگذاریهمسویی الگو با ظرفیت

 ها قانونی حوزۀ نظارتهمسویی الگو با ظرفیت

 های قانونیهمسویی حوزۀ مداخلة ذینفعان با ظرفیت

 های قانونیی میزان مداخلة ذینفعان با ظرفیتهمسوی

 های قانونیهمسویی حدود و ثغور اختیارات و وظایف با ظرفیت

۱ 

پیروی از اصل 

 شمولیت

 پذیرهای آسیبقابلیت دربرگیری گروه

هی دقابلیت استفاده از مهارت و دانش نخبگانی قابلیت مشارکت

 سالمندان

 دهی زنانقابلیت مشارکت

 اصناف گوناگوندهی ارکتقابلیت مش

دهی نوجوانان، کودکان، دانشجویان و دانشقابلیت مشارکت

 آموزان

 دهی مهاجرینقابلیت مشارکت

2 

 پذیریانعطاف

 یبحران شرایط در جزئی هایبرنامه تغییر و انعطاف قابلیت چون

 پایش از مرحله هر در هامشیخط اصلاح و انعطاف قابلیت

 تکنولوژیک تغییرات با ریسازگا قابلیت

 هوشمند هایقابلیت سازگاری با فناوری

 طرح مختلف ادوار در هامشیءخط اصلاح و انعطاف قابلیت

۳ 

-پیروی از عدالت

محوری و اصول 

مبتنی بر شئون 

 انسانی

 باور به برابری افراد در انتفاز از گردشگری

 باور به حق برابر افراد در مشارکت در حوزۀ گردشگری

 کنندگانحفظ حرمت و شأن مشارکت

۴ 

پیروی از اصل ورود 

 تدریجی

 حفظ ترتیب مراحل آموزش، توانمندسازی و ورود

 آموزیورود به مشارکت پس از مهارت

 مشارکت مدیریت شده در مراحل ابتدایی

 تشویق مشارکت در مراحل اولیه

5 

 
برخورداری از قابلیت 

 تقویت مقصد

 فاز جامعة محلی از مواهب گردشگریقابلیت بسترسازی جهت انت

 قابلیت توانمندسازی جامعة محلی

 قابلیت تقویت هویت مقصد

 های مقصدقابلیت حفظ ارزش

 های مقصدقابلیت اشاعة ارزش

6 

 7 شفافیت عملکرد مالی شفافیت و پاسخگویی 
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 های سیاستی و تقنینیشفافیت حوزه

 های نظارتیشفافیت رویه

 ات و جرائم حوزۀ گردشگریشفافیت رویه پیگیری تخلف

 دهی مردمیهای جذ  و مشارکتشفافیت رویه

 هاپاسخگویی در برابر خطا

 های جامعة محلیها و خواستهپاسخگویی در برابر نیاز

 
پیروی از اصول 

 پایداری

 استفادۀ بهینه از منابع طبیعی و انرژی

 کاهش ردپای گردشگری

 پایداری اقتصادی

 و اجتماعی های فرهنگیکنترل تنش

 پیشگیری از تهاجم فرهنگی و استحالة فرهنگی

 های پاکها و انرژیگیری از فناوریبهره

 های تجدید پذیرگیری از انرژیبهره

 های حمل و نقل پایدارتوسعة زیرساخت

8 

 

 و پیشنهادها گیرینتیجه

در ایران بود. های الگوی مطلو  توسعة مشارکتی هدف از انجام پژوهش حاضر واکاوی استانده

یافته  سننناختاربه این منظور و در راسنننتای نیل به هدف از روش کیفی و ابزار مصننناحبة نیمه

شارکت     شد. م ستفاده  صاحب ا سر     کنندگان در این پژوهش را  سرا شگری در  نظران حوزۀ گرد

ساله در این حوزه و  دارا بودن   ۱۰هایی چون سابقة حداقل  دهد که از معیارایران تشکیل می 

صیلی دکتری/ بالا  شگری و گرایش   مدرک تح شته گرد ستند.   تر در ر های مربوطه برخوردار ه

ستانده ها حاکی از آنیافته سلامی ذیل      اند که ا شارکتی در ایران ا سعة م های الگوی مطلو  تو

سویی با ظرفیت     صی از جمله هم شخ شمولیت، انعطاف،   مقولات م صل  های قانونی، پیروی از ا

محوری و اصننول مبتنی بر شننئون انسننانی و ... ود تدریجی، پیروی از عدالتپیروی از اصننل ور

 اند.قابل ساماندهی و تلخیص

ستانده      صاء این ا شخص اح سبب ها میبه طور م شود که     تواند  شارکتی  ساز ارائة الگویی م

های کلی نظام تضمین شده است. بدیهی  های آنان با شرایط جامعه و سیاستتناسب چارچو 

ست ه  سویی با ظرفیت ا شروعیت و مقبولیت الگوهای      م ضمین م صول ت های قانونی یکی از ا
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رود و لازم است سیاستگذاران و    توسعة مشارکتی است که ضرورت آن از بدیهات به شمار می     

ریزان حوزۀ گردشننگری و سننیاسننتگذاری اجتماعی در طراحی و ارائة الگوهای توسننعة  برنامه

های قانونی توجه لازم را مبذول  گوهای پیشنهادی با ظرفیت مشارکتی به همسویی و تطابق ال  

شمار می       شارکتی به  شمولیت نیز از ارکان الگوهای م صل  رود و ناظر بر حق دارند. پیروی از ا

واضننح اسننت که از الزامات و های اجتماعی، سننیاسننی و ... اسننت. پرآحاد جامعه در مشننارکت

صل آگاهی   شرط پیش صول به این ا شی، های و سازی و مهارت  بخ افزایی آحاد جامعه توانمند

ست.       شارکت ا صة م سی جهت ورود به عر سکینون و بیدلف و  (2۰۱۰)۱دار نیز در   (2۰2۰)2ا

اند و های گردشگری اشاره کردهها و الگومطالعات خود به لزوم دربرگیری آحاد جامعه در طرح

ند که عدم دربرگیری آحاد جامعه در الگوهای گرد        اذعان داشنننته   ثار    شنننگری میا با آ ند  توا

از دیگر مقولات مستخرج    دستیابی به پایداری همراه باشد.   نامیمونی از جمله اختلال در روند

اند پذیری اشنناره کرد. چنان که صنناحبنظران اذعان کرده توان به انعطافاز خلال پژوهش می

ز  انی و در هر مرحله اها در شننرایط بحراین مقوله ناظر بر قابلیت انعطاف و تغییرپذیری برنامه

شنهادی در جهانی که با       ست عدم انعطاف در الگوهای پی ست. بدیهی ا پایش و ارزیابی طرح ا

تواند به شننکسننت الگو و هدررفت منابع منجر  تغییرات روز افزون همراه اسننت، در نهایت می

به اهمیت انعطاف       (2۰2۰)۳بیکن و کارمیگنانی  شنننود.   های پذیری طرح در مطالعات خویش 

شگری و نقش آن در افزایش تا   شاره کرده آوری طرحگرد صل ورود   اند.ها ا مقولة پیروی از ا

تدریجی نیز اشننناره به تفاوت در سنننطوح توانمندی و مهارت افراد جهت مشنننارکت در حوزۀ 

گردشننگری دارد. بدیهی اسننت بسننترسننازی جهت ورود افراد به حوزۀ مشننارکت با عنایت به  

وح متفاوت اطلاعاتی پیامدی چون ورود تدریجی را دارد. برامول و      های مهارتی و سنننط  تفاوت 

به لزوم      (۱57-۱2۰: 2۰۱۰) 5یاشنننل و چل یم(، ۱999) ۴شننننارمن عات خود  طال نیز در م

___________________________________________________________ 
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مقولة پیروی از   .انددهی افراد در عرصننة گردشننگری به نحوی تدریجی اشنناره کردهمشننارکت

سانی نیز ناظر بر    عدالت شئون ان شارکت و انتفاز عادلانه از     محوری و  سلم افراد جهت م حق م

افزایی همراه با هموارسننازی مواهب گردشننگری اسننت که به واسننطة توانمندسننازی و مهارت 

های قانونی مشننارکت قابل دسننتیابی اسننت. پیروی از قابلیت تقویت مقصنند نیز ناظر بر بسننتر

دمی و توانمندسازی ایشان در  سازی مراصول توسعه پایدار گردشگری است که با آموزش، آگاه

راسنننتای حفظ و اشننناعة میراث ملمون و ناملمون محلی قابل تحقق اسنننت. این یافته با           

  (2۰۰6)2کول و (2۰۰6) ۱(، اسمیت و رابینسون۱۳9۳) ری و همکارانگهای مطالعات عسیافته

  همسو و همراستا است.

پژوهشننگران آتی پیشنننهاد   های پژوهش حاضننر به  سننیاسننتگذاران و  با عنایت به یافته 

 شود:می

 راثیسننازمان م لیقانون تشننک ۴ ۀمادهای مطروحه و همسننو با با توجه به اسننتانده -۱

شگر  یفرهنگ صو  و گرد صر (، 2۳/۱۰/۱۳82) ی م سنام    ۳ ۀماد 2۰ ۀتب سا سازمان    ةقانون ا

  شرفت یقانون برنامه پنجساله هفتم پ ( 8۳( و مادۀ )۱/2/۱۳68) مصو  کشور   یفرهنگ راثیم

همچنین   -2 به ارائة الگوی مطلو  توسعة مشارکتی در ایران بسردازند. رانیا یاسلام یجمهور

ود در  ش ریزان حوزۀ گردشگری و سیاستگذاری اجتماعی پیشنهاد می    به سیاستگذاران و برنامه  

ستای آگاهی  شگری       را شارکت گرد صة م سازی آحاد جامعه جهت ورود به عر شی و توانمند  بخ

سع  یسند راهبرد  ۱۱ و ۱۰فیبا احکام رد همسو   (29/۴/۱۳99کشور )مصو    یگردشگر  ةتو

سیمای جمهوری         بخش و گفتماناز بازوهای میانجی، آگاهی صدا و  سازمان  شور چون  ساز ک

 مند شوند. بهره ... ها و مراکز  آموزشی و تحقیقاتی واسلامی ایران، دانشگاه

 

 قدردانی
ارزندۀ خود به پیشننبرد کار پژوهشننی حاضننر کمک کردند،   ی که با مشننارکتنویسننندگان از کلیة  افراد

 کمال تشکر و قدردانی را دارند.
___________________________________________________________ 
1 Smith & Robinson 

2 Cole 
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مطال ا  اجتماعی . رزسااتایی از دیدگاج جام ه محلی مورد مطال هر رزسااتاهای هدد گردشااگری شااهرسااتا  پازج

  /journalitor.36164.9.18.0https://doi.org/10.52547 .230-205 ،(18)9 ،گردشگری

 https://khl.ink/f/41673 .1397 ایرا ، مل  به خطاب انقلاب دزّم گام بیانی 

 گیری شکل  در نف ا  ذی مشارک   الگوی (.1402) .ناصر  میرسپاسی،   ز اله کرم فرد، دانش ؛مصطفی  سید  تقوی،
 https://civilica.com/doc/1779730 ،(تهرا  شهرر مطال ه مورد) فرههگی گردشگری هایمشی خط

 راهبردی ریزیبرنامه(. 1399. ) مصطفی  نغمه، توکلی ز زیهب فر، شاهرخی  ؛علیرضا  گرزسی،  ؛حسین  نژاد، حاتمی
 غرافیایج هایپژزهش(. البرز استا ر موردی مطال ه) محلی اجتماعا  مشارک  نقش بر تأکید با گردشگری توس ه

  //:jurs.znu.ac.ir/article_242728.htmlhttps .34-20(, 2)1, اقتصادی

سرزبیگی  ضا  برچلویی، خ س ه  راهبردهای قتحق الزاما (. 1395. )ر شگری  تو ستایی  گرد شارک   بر کیدأت با رز  م
 ،زیساا  محیط ز طبی ی مهابع کشااازرزی، علوم ترزیج ز توساا ه پژزهشاای علمی کهگرج سااومین .محلی جوامع
  /https://civilica.com/doc/565124. تهرا 

محور مهطقه توس ه اجتماع  یها ز راهبردها(. چالش1393. )میرحاصغر ز سرزر،    ا ،ینظر ؛یمحمدعل ،یزیر ییرجا
 https://www.sid.ir/paper/116229/fa. 36-17(، 42)11 ن،یسرزم ییایکلانشهر تهرا . جغراف
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 طراحی(. 1400. )مجید سید محمودزادج، ز احمد ج،پورفر ؛اصغر علی شالبافیا ، ؛محمدرضا فرزین، ؛نرگس زرندیا ،
 وس ه، ت ز گردشگری . پیشین  مطال ا  فراترکیب مبهای بر گردشگری  در خصوصی   اااا عمومی مشارک   چارچوب

10(2)، 251-276 .4https://doi.org/10.22034/jtd.2020.238477.207 

شا ،  ز حمید برزجهی، ضرغام  س ه  موفقی  میزا (. 1395) شیما  بذراف شگری  تو ستایی  محورجام ه گرد  دید از رز
سیاب  رزستای ر موردی مطال ه) محلی جام ه -17 9(2. )رزستایی  ریزیبرنامه ز پژزهش. (بهشهر  شهرستا    سر، آ

33. https://ensani.ir/fa/article/368158  

س 1392ساما . )  وسفوند، یز  یطالب، مهد ر ی)مطال ه مورد یبا توس ه مشارکت   یمحلفرههگ ارتباط خردج ی(. برر
. 136-101(، 1)4 ،یرزساااتااا  یهاااکهمااا ، شاااهرساااتااا  سااالسااالااه(. پژزهش   مهطقاا یرزساااتاااهااا

https://doi.org/10.22059/jrur.2013.31973 

 پایدار توس ه با گردشگری صه    همسویی  لززم(. 1393. )م صومه  رشیدی،  ز محمدرضا؛  یازرزادج، اکبر؛ عسگری، 
  https://civilica.com/doc/284844 .همدا  ،سبز گردشگری کهفرانس ازلین .زیس  محیط ز

 توس    ز مدیری  ملی همایش ازلین  .ایرا بهیادجام ه گردشگری  توس    الگوی(. 1399. )فرشته  بخششی،   فاضل 
 https://civilica.com/doc/120176. تهرا  .راهکارها ز هاچالش گردشگری،

ساله  برنامه قانو  شرف   هفتم پهج سلامی  جمهوری پی صوبا  . ایرا  ا صوب ) شورا  مجلس م  (.18/04/1403 م

https://rc.majlis.ir/fa/law/show/1809128 

سلامی    شورای ا شگری      (.1382) مجلس  سازما  میراث فرههگی ز گرد شکیل  شورای  . قانو  ت تهرا ر مجلس 

 .اسلامی

مقالا  مهتشر شدج در    لیر تحلی(. مشارک  در گردشگر  1403ندا. ) ا ،یآ؛ ز زرندپانته رها،یرزغهگ ن؛ینسر  ،یکاظم
. 104-79(، 12)28 ،گاااردشاااااگاااری اجاااتااامااااعااای ماااطاااالااا اااا . یعااالااامااا ا یااانشااااار

cle_723959.htmlhttps://www.journalitor.ir/arti 
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